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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A hazirend célja, hatalya:

1.1. Az intézmény rendjét, gondozottjainak nyugalmat, az ellatottak és dolgozdk
egymas iranti kolcsondés megbecsullését, a vagyon védelmét, az intézmény zavartalan
mukodését biztositsa.

1.2. A hazirend hatalya kiterjed az intézményben ellatottra, az intézmény
alkalmazottaira, az intézményben munkat végz6 kils6 szervek dolgozdira, az
intézmeényben tartozkodd valamennyi személyre.

2. Az ellatottak és a dolqozok kozotti kapcsolat:

21. Mind a dolgozdktdl, mind a kliensektél elvaras, hogy egymassal szemben
udvariasan, el6zékeny hangnemben beszélienek. Az egymashoz vald viszony a
szemelyiség tiszteletére épul. Elvarhatoé a kolcsonos tapintat, udvariassag, megértés és
ésszerl hatarokig a tolerancia.

2.2. Az intézmény dolgozéja, valamint a kozos haztartasaban élé kozeli
hozzatartozdja, kozeli hozzatartozoja, élettarsa a klienssel tartasi, életjaradéki, oroklési,
szerz6deést a gondozas id6tartama alatt, illetve annak megszUinésétdl szamitott 1 évig
nem kothet, semminemu ellenszolgaltatast nem fogadhat el.

2.3. Az intézet vezetbje koteles gondoskodni a dolgozdk foglalkozasbeli titoktartasi
kotelességének érvényesitésérél és az ellatottak személyiségi jogainak tiszteletben
tartasarol.

2.4. Az Intézmény klienseinek alkotmanyos jogait az intézmény alkalmazottai és az
ellatottak egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani. Kilon felhiviuk a figyelmet
egymas személyi tulajdonanak kolcsonds tiszteletben tartasara.

2.5. Az Intézmeny valamennyi kliensével, szembeni elvaras, hogy az Intézmény altal
nyujtott ellatast az intézményi jogviszony fennallasanak teljes id6tartama alatt az
altalanos jogi- és szokasnormak betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv
ertékrend figyelembevételével, lehetéség szerint tarsai nyugalmanak megzavarasa
nélkul vegye igénybe.

2.6. A megallapodas alairasaval a tagok hozzajarulnak ahhoz, hogy a nappali ellatas
kereteben az intezmény fénykeépet, videot ( dokumentaciét) készitsen. A fényképek,
videok csak elézetes megtekintés és szobeli beleegyezés utan kerllhetnek
nyilvanossagra, egyéb esetben az intézmény dokumentacios csomagjanak részét
képezi.

2.7. Az ellatottak szamara nem tilos sajat célra fényképeket késziteni az intézményben,
de ezek kozosségi oldalon megjelentetése nem helyes. Kérjuk az ellatottakat, hogy
vegyek figyelembe és tartsak be az erre vonatkozo alltalanos etikai szabalyokat.

3. Az intézményben valo6 tartézkodas szabalyai:
3.1. Az Intézmény ellatottjai, kliensei, az intézmény kozos helyiségeit szabadon
hasznalhatjak.

3.2. Az Intézmény teruletén tartdzkodok az arra kijel6lt helyen dohanyozhatnak. Kerjuk,
vegyek figyelembe nem dohanyzé tarsaik igényeit!

3.3. Az Intézményben alkohol arusitasa tilos.
Az Intézmeényben a kulturalt és alkalomszerl alkoholfogyasztds nem tiltott. A tulzott
alkoholfogyasztas azonban nem megengedett, sét kifejezetten tiltott azokban az



esetekben, amikor annak nyilvanvalo egészsegugyi kovetkezményei kimutathatoak,
illetve a tulzott alkoholfogyasztas az Intézmény rendjének, a tagok nyugalmanak
megseértéset vonna maga utan.

Ez esetben az alkoholfogyasztas korlatozhato.

4. Intézményvezetdi fogadodra:

Az intézmény vezetdje fogaddorat tart minden honap harmadik hétfdjen irodajaban
Boba, Jozsef A. u. 24. Elfoglaltsaga esetén az altala megbizott személy hallgatja meg a
klienseket. Egyéb id6pontokhoz, egyeztetés szikséges.

Il. NYITVATARTASI IDO:

A nappali ellatast az Intezmény telephelyén Boba Vasut u. 10. szam alatt idések nappali
ellatasa (klub) formaban mikodteti.

Az intézmény székhely cime: Lakos Adam Evangélikus Szeretetszolgalat
9500 Boba, Jozsef A. u. 24.

Nyitvatartasi id6:
Id6sek klubja munkanapokon 8 oratél 16 oraig
Intézmény nyitva allé fogado helyiségében 8 oratdl 14 oraig

Rendezveny, vagy esti tv mlsor esetén a nyitvatartasi idét az intezmenyvezeté szikség
szerint meghosszabbitja.

A nappali ellatas ( Idések klubja) részekénk demens idGsek ellatasat is biztositjuk.

ll. AZ INTEZETBEN BIZTOSITOTT ELLATAS

1.Altalanos szolgaltatasok:

A szemeélyes gondoskodast nyujté ellatasok soran, az ellatas torvényi elGirasainak
megfeleléen, a gondozott szikségleteitdl, raszorultsagatol, életkoratdl fliggéen
részesUl:

- Fizikai,

- Egeszséglgyi,

- pszichés gondozasban, segitésben,

- szabad vallasgyakorlas lehet6ségében,
- Foglalkoztatasban

- Informacionyujtasban

2.ld6sek klubja szolgaltatasok:

Az iddsek klubjaba felvett kliensek szamara az intézmény biztositia a szabadid6
hasznos és kulturalt eltoltésének lehetéségét, a biztositott eszkdzok altal (folyoiratok,
tarsasjatekok, tomeg kommunikaciés eszkdzok)

Az ellatottak szamara



- Szabadidds programokat, foglalkoztatasokat, rendezvényeket szervez

Az ellatast igénybe vevék kezdeményezéseit, igényeit figyelembe véve allitjuk dssze a

felkinalt programokat, illetve lehet6ség szerint bevonjuk &Sket a szervezésbe. A

programok elsédleges célja az ellatast igénybe vevok szamara ,lres id6™-ként megélt

idétartam  strukturalasa. A szabadidé hasznos eltdltésének f6 szempontja: hogy
masokat nem zavaré mértékben torténjék.

Ennek megfeleléen biztositjuk:

- az olvasas (konyv, Ujsag, napi-, heti lapok, folyéiratok), rejtvényfejtés, radiozas,
zenehallgatas, tévénézés lehetéségét,

- a tarsasjatékokat és a kézmlves tevékenységeket, melyek soran a szocialis
keszségek is fejlédnek.

- a kartyazast csak akkor tekintjlk megengedhetének, ha nem kotédik hozza
.hazardjaték-szellem”, fogadas.

- Az intézmenyen kivili programok (sport, kultira stb.) szervezésében, azok anyagi
vonzatanak viselésében az ellatast igénybe vevék és hozzatartozdiknak is
lehetGséget biztositunk.

A szervezett programokrél az alabbi modon tajékozodhatnak: a faliGljsagon

kifiggesztjuk az aktualis programok leirasat, napi szinten hirdetésre kerill a soron

kovetkez6 program.

- életviteli és életvezetési tanacsadast, segitséget nyljt.

Magaban foglalja mindazon szakmai tevékenységek korét, amelyet az ellatottakkal
kozosen meghatarozott célok elérése érdekében alkalmazunk. Az ellatast igénybe
vevok kore igenyei, és a telepllési ellatérendszer nyuijtotta szolgaltatasok
figyelembeveételével alakitjuk ki a szocidlis, mentalhigiénés, stb. ellatasok korét,
melynek egyik f6 célja és iranya a prevencid6. Ennek érdekében eléadasokat,
csoportfoglalkozasokat szervezlink az intézményen belll.

- segiti a hivatalos ligyek intézését
- Szocialis, tarsadalombiztositasi, nyugellatasi tigyekben
- Alapveté személyazonositashoz szllkséges okmanyok megszerzésének,
igénylésének az ellatast igénylé allapotahoz igazodd mértékl segitése, példaul:
interneten sorszam-kérés, Urlapkitoltés, kisérés, stb.

- szlkseg szerint szervezi az egészségligyi alap és szakellatésokhoz vald
hozzajutast,

A szocidlis, egészséglgyi alap és szakellatasba tartozé intézmények elérését a

kovetkezd médokon segitjuk:

- Informacionyujtast az  intézmény  létezésérdl, megkdzelithetéségrol,
igénybeveételének feltételeirdl.

- Tajekoztatas esetleg sziikséges vizsgalatok végzésének helyeirdl;

- Kapcsolatfelvétel kezdeményezese, id6pont-egyeztetés, az ellatast igénybe
vevok mentalis, fizikai allapotanak megfelelé mérték( kisérése, intézménybe
torténd eljutasanak megszervezése;

- Kapcsolattartas kezelGorvossal;

- Egészségfejlesztéssel kapcsolatos tevékenységek szervezése.

A nappali ellatas vezetdnek lehet jelezni, ha az igénybe vevd szakorvosi ellatas

igénybevételére szorul, és segitségre van sziksége. Rendszeres orvosi, szakorvosi

latogatas a nappali ellatasban nincs.



- szlrévizsgalatokat, egeszségligyi és életmod tanacsadasokat, és el6adasokat
szervez.

Intézményiink az ANTSZ-el és a szakorvosokkal egyiittmikédve szervezi az

egészseéglgyi preventiv tevékenyseéget.

Az aktualis lehetdségekrél, az intézmény faliljsaga és a gondozondék hirdetése utjan

tajékozodhatnak az ellatottak.

- terapias programokat, és mentalhigiénés gondozast biztosit.

A terapias programokat rendszeresen az intézmény szakmai programja alapjan
biztositjuk. A mentélis gondozast az intézmény lelkésze végzi, mely tevekenység
magaba foglalja az egyéni segitbbeszélgetéseket és a kiscsoportos foglalkozasokat.

Az egyeni igényeket az intézmenyi lelkész felé kell jelezni, a kiscsoportos
lehetéségekrdl a gondozondk tajékoztatast nyujtanak.

- hitéleti programokat biztosit.
- A heti ahitatok, istentiszteletek, bibliadérak idépontjarol a falidjsagon kihelyezett
leirasbol tajékozodhatnak, illetve a gondozok hirdetik.

A programok havi Utemterv (program terv) alapjan zajlanak, ez kifliggesztésre kerul
az intézmény falitjsagan.

Egyéb a tagok szamara biztositott lehetéségek:

Az intézmény helyben étkeztetést igény szerint biztosit, az étkeztetes kozos hasznalatu
talalokonyhan lehetséges. Az ételt a gondozottak igény szerint el is vihetik magukkal.
Az elvitel feltétele megfelel6 higiénikus ételhordo biztositasa.

Az ellatottak szamara az intézmény lehetévé teszi a teakonyha hasznalatat, ahol sajat
etelUket melegithetik, hithetik elfogyaszthatjak, gondozoi segitseggel vagy a nélkiil.

A talalashoz, el6készitéshez és ételfogyasztashoz szikséges targyi feltételek
biztositottak.

Programok alkalmaval sitési, f6zési lehetéség is biztositott a megfelelé higiéniai
eldirasok figyelembe vételével.

A raszorulok részere mosasi lehetéseget biztositunk, az intézmény terlletén elhelyezett
moso €s szarito gep hasznalataval. A hasznalatot a gondozdink segitik.

Biztositott a tisztalkodas lehet6sége. A gondozdi munka soran a munkatarsak
segitséget nyujtanak, flirdetésben, haj és kdromapolasban. A tevékenységhez a targyi
feltételek biztositottak.

Kérjik az ellatottakat, hogy az elvart higiéniai, biztonsagos munka és t(iz védelmi
elbirasokat vegyék figyelembe az eszkdzok hasznalata soran.

3. Kozosségi szolgaltatasok:

Az intézmény segiti a gyulekezeti munkat és segiti tamogatja az Onszervezddo
csoportok munkajat, szervezését, ezekhez helyet, eszkdzoket, és szakmai segitséget
biztosit.

Az intezmény helyet biztosit kozdsségi, gylilekezeti szervezésli programok
lebonyolitasahoz.




A Kklub nyitott, az intézmény A&ltal szervezett rendezvényeket, programokat barki
latogathatja.

IV. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO PROGRAMOK
SZOLGALTATASOK KORE, TERITESI DiJA

Szabad kapacitas terhére, illetve az adott szolgaltatdsban nem alapfeladatként
megjelenitett intézményi szolgaltatasok kiilsé és kliens személyek szamara is igénybe
vehetdk kulon teritési dij ellenében.

Az intézmeényi téritési dijat a fenntartd allapitia meg. Az atlagos ellatast étkezéssel
igénybe vevdk a szocidlis étkeztetésre kilon megallapodast kotnek. A szocialis
étkeztetés intézményi téritési dijat szintén a fenntartd allapitia meg. A fizetendd
szemelyi teritési dijat jovedelem vizsgalat utdn az intézményvezet6 allapitia meg a
jogszabalyoknak megfelelen. Nem torténik jovedelem vizsgalat az intézményi téritési
dijjal megegyez6 személyi téritési dij vallalasa esetén. Az téritési dijat a jogszabalyban
meghatarozott kotelezett személyek fizethetik, az egyéni megallapodasban foglaltak
szerint.

A demens ellatottak tekintetében a téritési dij megallapitasa nappali ellatas étkezéssel
és csak napkdzbeni ott tartdzkodassal kiilon megallapitott.

Az egyeb alapfeladatokat meghaladd programok és szolgaltatasok kore és
rendszeressége tételesen nem meghatarozhato.

Az alkalomszerlien szervezett igénybe vehet6 kirandulasok, kulturalis programok, stb...
eseti téritési dijat az intézményvetd elére kozli az ellatottakkal, ezek az intézmény
faliujsagjan is megtalalhatoak. A dij megdfizetése alkalmanként a jelentkezéskor elére
torténik. A téritési dijat az intézményvezeté - az igénybe vett szolgaltatas dijat
ellatottakra elosztva, vagy azzal azonos mértékben ( pl. pediktir)- allapitja meg.

A falugondnoki szolgéaltatdés a klub tagok szamara is ingyenesen biztositott. (
bevasarlas, gyogyszerkivaltas, orvoshoz, egészségligyi intézménybe szallitas stb..)
Tovabba a szolgaltatas biztositja a gépjarmUvel valo be és hazajutast is az azt igényl6
helyi lakosoknak. Ezeket a szolgaltatasokat csoportosan szervezzik.

A videki ellatottink részére a be és hazaszallitas a Tamogaté szolgalat igénybevételével
lehetséges, amennyiben erre szllkség van. A szolgéltatas téritési dijjat a fenntarto
evente allapitja meg. Ez megtalalhato a faliGjsagon is.

Egyeb esetben egyéniszallitas elére jelzett id6pontban a fenntarté altal meghatarozott
téritesi dij ellenében Tamogaté szolgalati szallitds nem raszorult személyek részére
szolgaltataskent vehet6 igénybe, amennyiben a szolgdlatnak erre van szabad
kapacitasa.



V. AZ INTEZMENY!I JOGVISZONY MEGSZUNTETESENEK, MEGSZUNESENEK
ES SZUNETELTETESENEK ESETEI

1. A szolgaltatas megsziintetése:

1.1.Az intézmény vezet6 a megallapodast barmikor indoklas nélkiil
felmondhatja.

Felmondasra kerul sor kulonosen ha: a segitségnyujtasra jogosult a szocialis
gondoz6t munkajaban szandekosan akadalyozza, egyuttmikodesre nem
hajland6, korokozo hordozdva valik, kdzveszeélyes, vagy tobbszori agressziv
magatartasaval a kozosséget zavarja és beilleszkedni nem tud, vagy nem akar, a
kozosség sérelmére szabalysértést, vagy blncselekményt kovet el.

1.2. Azonnali hatallyal meg kell tagadni az ellatasat annak a jogosultnak aki:
- az ellatast ittas allapotban akarja igénybe venni,
- az alapvet6 kdzegészségugyi, jarvanylgyi szabalyokat nem tartja be,
- agressziv magatartasaval zavarja a kozosséget.

Az intezmeény vezetbje az ellatas megszlinteteserdl, valamint a megszlintetés ellen
teheté panaszrol irasban ertesiti a klienst, illetve torvényes kepvisel6jet. Ha a
megszulntetessel a kliens, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott 15 napon belll a birésaghoz fordulhat.

A végrehajthatd hatarozat meghozatalaig az ellatas biztositott.

Az ellatas megtagadasarol az utolso ket pont kivételével jegyzékonyvet kell késziteni.

1.3.Jelen megallapodas irasban megszintethet a felek k6z6s megegyezésével.

- Az ellatast igénybe vevének, illetve torvényes képvisel6jének az ellatas
megszlntetésére vonatkozo bejelentése alapjan

1.4.Ha az ellatott vagy a téritesi dijat fizet6 mas személy fizetési kotelezettségének
nem tesz eleget és tartozasa 6 honapon at folyamatosan fenn all, és a hatodik
hénap utolso napjan a kéthavi téritési dij 6sszegét meghaladja.

2. Az ellatas megsziinése

Az ellatas megszinik:

- Hatarozott ideji megallapodas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval.

- Az Intézmény jogutdd nélkili megsziinésével.

- A szolgaltatast igenybe vevé halalaval.

- a gondozott halalaval,hatarozott id6 leteltével,

- ha a gondozott mar nem szorul ellatasra,

- ha masik ellatasi formaba kertl véglegesen (pl. bentlakasos otthon)

3. Az ellatas sziineteltetése
Az ellatas armenetileg szlinetel:
- ha tartésan koérhazba, id6legesen masik alapellatasi szolgaltatas szlikséges
szamara vagy atmeneti intézménybe kertll,
- ha ellatasarol id6szakosan mas gondoskodik
A személyes kapcsolattartas (pl. latogatas) tovabbra is fennmarad.

Az intézményi jogviszony megszlinése esetén az intézményvezetd értesiti a klienst,
vagy hozzatartozojat:



- az esedeékes, illetve hatralékos dij befizetésérdl
- kotelezettsegek rendezéserdl.

A jogviszony megsziintetésérél az intézmény vezetbje irasos értesités kild. Ha a
szolgalat altal kezdemenyezett megszintetéssel a jogosult, illetve torvényes képviseldje
nem ert egyet, az értesités kézhezvetelétdl szamitott 8 napon bellil a birésaghoz
fordulhat.

Ebben az esetben az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositjuk, amig a
fenntartd, illetve a birdsag jogerés és végrehajthaté hatarozatot nem hoz.

V1. EGYEB ALTALANOS INFORMACIOK

- Az intézet dolgozoinak tiltott a kliensektél vagy hozzatartozoiktdl pénzt, vagy
természetben ajandekot elfogadni, kdlcsonkérni.

- Az intézmeény, vagy az ellatottak altal szervezett Gsszejovetelek, Unnepségek
alkalmaval a kulturalt és szerény mértékl alkoholfogyasztas a kliensek szamara
megengedett.

- Az intézet terlletére veszélyes targyat, fegyvert, vagy annak latszd eszkozt
bevinni nem szabad. Az intézmény az ellatottak személyes targyakért nem tud
felel6sséget vallaini.

- Az intézmények szépitesehez, fejlesztéséhez jovedelme, vagyona terhére
onkéntesen barki hozzajarulhat.

VIl. ZARO RENDELKEZESEK

Az Intézmény jelen Hazirendjének betartasa mindazon személyek szamara kotelezé,
akikre a Hazirend hatalya kiterjed.

Az Intézmeény Hazirendjének stlyos megsértésérdl abban az esetben van szo, ha a
kliens, klubtag tarsai nyugalmat, pihenését, a rendezvények, Istentiszteletek ahitatok
lebonyolitdsat magatartasaval tartdosan zavarja, tarsaival, illetéleg az Intézmény
dolgozoival szemben durva, agressziv viselkedést mutat.

Kdszonjik, hogy betartja a hazirendet!

Jovahagyta a Lakos Adam Evangélikus Szeretetszolgalat Igazgatétanacsa az 13/2022 (12.13) Laesz IT.
hatarozataval. Ezzel egyidejlileg a 5/2019 (02.27.) LAESZ IT. -én kelt Hazirend hatalyat vesztette.

Boba, 2023. januar 15.

A hazirendben foglaltakat megismertem és betartom.
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